Banca Movil
Empresas

Recuperar
Usuario




Paso 1

Ingresa usuario y contrasena

Selecciona
";Tienes
problemas para
ingresar?". v

Usuario

Ingresa tu usuario

Contrasena

Ingresa tu contrasena N

Ingresar

¢Tienes problemas para ingresar?

Recuperar Usuario



Paso 2

Selecciona
"Olvidée mi
usuario".

Recuperar Usuario

¢Cémo podemos ayudarte?

Olvidé mi usuario .
-,
Olvidé mi contrasen

Desbloquear usuario




Paso 3

Ingresa la
informacion
solicitada y da
clic en
“Continuar”.

Recuperar Usuario

©9:41

¢~ Recuperar usuario

Ingresa los siguientes datos

Tipo de identificacion de la empresa

Cédula

Identificacion de la empresa

109093455

Tipo de identificacion del usuario:

Cédula

Identificacion del usuario

109093455

Correo electronico:

correoempresa@gmail.com

Continuar




Paso 4

Ingresa el
codigo que
recibiste en tu
celular o correo
registrado.

Recuperar Usuario
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¢~ Recuperar usuario

Ingresa el codigo de confirmacion
que enviamos a tu celular o correo
registrados

Codigo de confirmacion

=)L

Reenviar codigo




Paso 5

Recibiras en tu
correo
registrado el
usuario
recuperado.

iListo! Ya
puedes ingresar

a la Banca
Movil.

Recuperar Usuario

v

iRecuperaste tu usuario!

Se enviara el nombre de usuario al correo
electrénico registrado.

Ingresar a Banca Empresas




=[l|= INTERNACIONAL

Queremos ser mas



